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Αγαπθτοί κφριοι/κυρίεσ, 

Ονομάηομαι Γραμματίκογλου Γρθγόριοσ και είμαι IT/Security Manager ςτθ LG 
Electronics Hellas. Θα κζλαμε να εξετάςουμε τθ δυνατότθτα ςυνεργαςίασ με το ίδρυμά 
ςασ για τθ φιλοξενία ςπουδαςτϊν που ενδιαφζρονται να πραγματοποιιςουν τθν 
6μθνθ πρακτικι άςκθςι τουσ ςτον τομζα τθσ Πλθροφορικισ. 

Στο τμιμα IT τθσ εταιρείασ μασ, οι πρακτικάριοι ζχουν τθν ευκαιρία να αποκτιςουν 
ουςιαςτικι εμπειρία ςε ζνα ςφγχρονο τεχνολογικό περιβάλλον, ςυμμετζχοντασ ςε 
δραςτθριότθτεσ όπωσ: 

 Υποςτιριξθ χρθςτϊν (Helpdesk & IT support) 
 Διαχείριςθ ςυςτθμάτων και εξοπλιςμοφ (Windows 11, δικτυακζσ υποδομζσ, 

servers) 
 Συμμετοχι ςε ζργα IT & Security (ERP migration, endpoint security, δικτφωςθ) 

 Hardware & software troubleshooting 
 Τεκμθρίωςθ διαδικαςιϊν και κακθμερινϊν εργαςιϊν IT 

Παρζχουμε κακοδιγθςθ, εκπαίδευςθ και πλιρθ υποςτιριξθ από τθν ομάδα μασ, με 
ςτόχο ο ςπουδαςτισ να αποκομίςει ουςιαςτικζσ γνϊςεισ και πραγματικζσ δεξιότθτεσ. 

Η εταιρεία προςφζρει: 

• Πλιρθ υποςτιριξθ και εκπαίδευςθ 

• Άριςτο περιβάλλον εργαςίασ 

• On the job training και προοπτικζσ εξζλιξθσ 
• 600€ μθνιαίωσ Ticket Restaurant 

 

Ο/Η IT Support κα παρζχει κακθμερινι τεχνικι υποςτιριξθ ςτουσ χριςτεσ τθσ 

εταιρείασ (περίπου 100 άτομα), εξαςφαλίηοντασ τθν ομαλι λειτουργία των 

υπολογιςτικών ςυςτθμάτων, εφαρμογών και περιφερειακών ςυςκευών. Ο ρόλοσ 

αναφζρεται ςτον IT Manager, ο οποίοσ κα παρζχει κακοδιγθςθ και εκπαίδευςθ. 

Οι Πρακτικά Αςκοφμενοι κα Εκπαιδευτοφν: 

• Κακθμερινόσ ζλεγχοσ ορκισ λειτουργίασ ςυςτθμάτων  
• Ζλεγχοσ ορκισ λειτουργίασ των υπολογιςτϊν, εκτυπωτϊν και λοιποφ εξοπλιςμοφ 
ςτουσ χϊρουσ εργαςίασ. 
• Ζλεγχοσ ορκισ λιψθσ αντιγράφων αςφαλείασ (backup). 
• Συντιρθςθ ςε υπάρχουςεσ διαδικαςίεσ και ςυγγραφι νζων διαδικαςιϊν κατόπιν 
αιτιματοσ 
• Software Development (Python, PowerApps, HTML)  
• Εκτζλεςθ διαδικαςίασ ζνταξθσ νζων υπαλλιλων ςτα ςυςτιματα τθσ εταιρείασ. 
• Εκτζλεςθ διαδικαςίασ απενεργοποίθςθσ πρόςβαςθσ ςτα ςυςτιματά τθσ εταιρείασ 
όςον αφορά τουσ υπαλλιλουσ που αποχωροφν. 
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• Επίβλεψθ εργαςιϊν ςτουσ χϊρουσ τθσ εταιρείασ. 
• Ζρευνα αγοράσ και παραγγελιϊν κατόπιν αιτιματοσ. 
• Παροχι on-site τεχνικισ υποςτιριξθσ για υπολογιςτζσ, laptops, εκτυπωτζσ, κινθτζσ 
ςυςκευζσ (Android / iPhone) και λοιπά περιφερειακά. 
• Διαχείριςθ και ςυντιρθςθ Windows λειτουργικϊν ςυςτθμάτων και υποςτιριξθ 
εφαρμογϊν Microsoft Office 365 και άλλων εταιρικϊν εργαλείων τθσ Microsoft. 
• Υποςτιριξθ χρθςτϊν ςε κζματα ςφνδεςθσ δικτφου, αςφρματθσ πρόςβαςθσ και 
βαςικϊν κεμάτων αςφαλείασ. 
• Καταγραφι και παρακολοφκθςθ αιτθμάτων υποςτιριξθσ που λαμβάνονται μζςω 
Teams, email και τθλεφωνικά. 
 

Απαραίτθτα Προςόντα:• Φοιτθτισ/τρια ςε Τεχνολογικό Εκπαιδευτικό ίδρυμα (ΙΕΚ ι 

ΑΤΕΙ) ςχετικισ ειδικότθτασ. 

• Πολφ καλι γνϊςθ αγγλικϊν. 

• Άριςτθ γνϊςθ χριςθσ Η/Υ και ςφγχρονων λειτουργικϊν προγραμμάτων. 

Απαραίτθτεσ Ικανότθτεσ και Δεξιότθτεσ:• Υπευκυνότθτα, μεκοδικότθτα και ςυνζπεια. 
• Οργανωτικζσ και Επικοινωνιακζσ Ικανότθτεσ. 
• Θζλθςθ για εξζλιξθ. 
Η εταιρεία προςφζρει: 
• Πλιρθ υποςτιριξθ και εκπαίδευςθ 
• Άριςτο περιβάλλον εργαςίασ 
• On the job training και προοπτικζσ εξζλιξθσ 
• 600€ μθνιαίωσ Ticket Restaurant 
 
Grigorios Grammatikoglou 
IT / SECURITY MANAGER 
IT Dept 
Office: .+30-210-4800599 
Mobile: .+ 30-697 3347402  
E-mail: g.grammatikoglou@lge.com 
LG ELECTRONICS HELLAS Single Member S.A. 
1 Ethnarhou Makariou str., Delta Paleo Faliro, GR17501, Paleo Faliro, Greece 
www.lg.com/gr 
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