
Καλημέρα σας, 
 
Επικοινωνώ μαζί σας από την OTEAcademy, οργανισμός επαγγελματικής 
εκπαίδευση και μέλος του Ομίλου ΟΤΕ, καθώς είμαστε σε αναζήτηση ενός ατόμου 
για την υλοποίηση της πρακτικής του άσκησης, στο τμήμα «IT Λειτουργικών 
Υπηρεσιών» της εταιρείας και συγκεκριμένα στον ρόλο του “Training and Hospitality 
Coordinator”.  
 
Μέσα από τον συγκεκριμένο ρόλο ο φοιτητής θα έχει τη δυνατότητα να δει από 

κοντά την λειτουργία ενός μεγάλου εκπαιδευτικού κέντρου και πιο συγκεκριμένα 

να συμμετέχει: 

• Στην υποστήριξη των λειτουργιών φιλοξενίας και τη βελτιστοποίηση της 

εμπειρίας των επισκεπτών 

• Στην οργάνωση και την υποστήριξη των προγραμματισμένων 

εκπαιδεύσεων/ φιλοξενιών 

• Στη λήψη και διαχείριση του feedback των πελατών, καθώς και σε 

εισηγήσεις για βελτιώσεις 

• Στην προετοιμασία όλων των απαραίτητων εντύπων, υλικών και 

επικοινωνιών για την έναρξη και υποστήριξη των εκπαιδεύσεων/ 

φιλοξενιών 

• Στην διαχείριση των αιθουσών (training rooms) 

• Στην υποστήριξη του εξεταστικού κέντρου 

 
Για οποιαδήποτε επιπλέον πληροφορία χρειαστείτε βρίσκομαι στην διάθεση σας.  
 
Ευχαριστώ εκ των προτέρων, 

 
Μαρία Νικολαΐδου 
Τμήμα Ανθρώπινου Δυναμικού 

 

Τ: 210 6114456, 
Κ: 6974 793614,  
Πέλικα & Σπάρτης 1, 15122, Μαρούσι  
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